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TRANSFORMACION DIGITAL

La Universidad Tecnolégica Nacional mediante la Secretaria de Cultura y Extension
Universitaria propone llevar a cabo el Programa “Hacia la Transformaciéon Digital”,
un programa enfocado en desarrollar capacidades y habilidades para la innovacion
y la transformacioén digital de las Pymes.

Objetivos

Objetivo general:

Comprender los procesos de transformacion digital en contextos
organizacionales y sus implicaciones estratégicas y operacionales.

Presentar un marco conceptual y metodoldgico que permita a la innovacion
como resultado de un complejo proceso.

Objetivos especificos:

Aproximarse al contexto actual de digitalizacion, entender el concepto de
transformacion digital, y el alcance de las estrategias para lograrlo.
Comprender dentro de un marco integral los principales conceptos,
fundamentos y teorias dentro del campo de la innovacion.

Comprender como la innovacioén y la transformacion digital afectan a los
modelos de negocio y como se ensamblan la estrategia empresarial.
Comprender las distintas estrategias de gestion de datos y la toma de
decisiones segun el nivel de gestion.

Comprender el alcance de distintas aproximaciones metodoldgicas para el
desarrollo de oportunidades de innovacion.

Conocer las principales tecnologias que estan modelando el futuro e
irrumpiendo en el mercado actual.
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Destinatarios

Destinada a todos aquellos profesionales que quieran incorporar competencias
para desarrollar innovaciones en organizaciones a través de la transformacioén
digital, i) Profesionales universitarios de carreras afines a la tematica o que se
desempenen en areas afines, ii) Graduados de tecnicaturas universitarias y no
universitarias interesados en la tematica. iii) Profesionales de industrias y comercios
tradicionales que quieran incorporar conocimientos y habilidades para llevar
nuevas ideas a sus respectivos trabajos o emprendimientos. iv) Consultores,
asesores, mentores que necesiten actualizarse y llevar a sus clientes a nuevas metas
en la era de la conectividad y digitalizacién. v)Personas interesadas en aprender de
la tematica.

Cursado

e Cursado virtual
e Clasesde 2,5 hscada uno
e Horas de cursado total: 30hs

* 1Encuentro por semana durante 3 meses.

Certificacion

Las personas gque estén en condiciones, recibirdn un certificado de aprobacién con
el aval de Universidad Tecnoloégica Nacional.

Se registra la asistencia a cada encuentro, siendo requisito cumplir con el 70% para
la certificacion.

Ademas, se realizara un proceso de evaluacion para acreditar la incorporaciéon de
los conocimientos impartidos.



Secretaria de Cultura y
Extension Universitaria
. — e

Metodologia de ensenanza-aprendizaje

Toda la comunicacion la tendras por medio de nuestro Campus Virtual, el cual esta
disponible las 24hs y donde encontraras:
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Foros de debate/discusion: Los docentes moderaran foros en los que se
podran presentar dudas y consultas y que también funcionaran como
medio de debate para desarrollar conceptos del cursado.

Seguimiento docente activo
Para poder desarrollar correctamente el curso, se cuenta con docentes a
disposicidon de los participantes para poder despejar cualquier duda o
inquietud sobre el material de estudio y la cursada.

Material de lectura online: Brindamos los apuntes, material de estudio y
textos complementarios necesarios para tu aprendizaje. Todo el contenido
es descargable para que puedas visualizarlo cuando y donde quieras.

Actividades y trabajos integradores individuales y/o grupales: Se

desarrollaran actividades individuales y/o grupales de aplicacion préactica
de los conocimientos adquiridos.
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Campus virtual disponible 24hs del dia: Nuestra plataforma te permite
estudiar en el horario que te sea conveniente, disponible en todo
momento. El alumno tendra disponible un servicio de mensajeria directa.

Clases en tiempo real: Se dictan, segun la modalidad del curso, clases en
tiempo real periédicamente para desarrollar y profundizar las unidades
tematicas.

Docentes especializados en las tematicas dictadas: Nuestros docentes
estan capacitados en educacién a distancia y presencial y comparten la
vocacion de enseflar y mantenerse en constante actualizacidon para
brindar lecciones integras y de gran nivel académico.

Certificacion Universitaria UTN: Nuestros certificados son extendidos en
formato digital. Los alumnos que estén en condiciones, recibirdn un

certificado de aprobacién con el aval de UTN Regional Cérdoba. Contamos con un
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Sistema de Verificacion de cédigo QR y cdédigo verificador a través del cual se
pueden verificar los diplomas emitidos, tanto por parte de un alumno o un tercero
que requiera validar el historial académico.

Propuesta Académica

U Blogue 1: Fundamento de las Operaciones

Clase 1 - Introduccioén a la gestion por procesos

Desafios de la gestion por procesos. Conceptos basicos y variables claves.
Competitividad a través de la gestion por procesos. Nociones de cliente y proveedor
interno. Operaciones por margen o volumen. Procesos impulsores de la
rentabilidad.

Clase 2 - Gestion de inventarios. Politicas de Stocks

Diseflar una politica de gestion de inventario. Modelos de gestion de inventarios.
Simuladores. Fundamentosy claves en la gestion de stock. Indicadores clave.

Clase 3 - Gestion de Proyectos. Introduccién a la agilidad.

Principales nociones en la gestion de proyectos. Nuevas tecnologias en la gestion
de proyectos. Nuevas tendencias competitivas en la gestion de proyectos por
adaptacion. Principios de la agilidad.

Clase 4 - Introduccién a la innovacion.

¢cQué es y no qué no es la innovacion? Innovacion radical vs Innovacion
incremental. Ciclos de innovacion. La importancia de la iteracion. Paradigmas
tecnoldgicos. Momentos de la industria. Procesos de exploracion y explotacion.
Dinamica de innovacion e imitacion. Ciclo de vida de una industria.
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U Blogue 2: Reconversion y redisefio de la empresa: La
Transformacion Digital

Clase 5 - Modelos de negocios digitales. La revolucién de las Plataformas.

¢ Qué es un modelo de negocio? Diferencias vs un Plan de Negocios. Product
market fit. Propuesta de valor. Estrategias de monetizacién en el mundo digital.
Producto, Servicios, Plataformas.

Clase 6 - Industria 4.0 - Potenciando las operaciones con tecnologia (Parte 1)
Tecnologia para optimizar las operaciones. Robdtica y domdtica. Internet de las
cosas y su potencial. Concepto de Fabricacion digital, casos y aplicaciones.

Clase 7 - Industria 4.0 - Potenciando las operaciones con tecnologia (Parte 2)

Explorar aplicaciones practicas de Inteligencia Artificial (I1A), Realidad Virtual (RV) y
Realidad Aumentada (RA) en el contexto empresarial.

Entender como estas tecnologias pueden mejorar procesos y experiencias de
clientes.

Clase 8 - Industria 4.0 - Gestion de datos y toma de decisiones.

Sistemas de informacidn en la empresa. Software de gestidon. La gestidn de datos.
Tableros de control para la toma de decisiones. Analisis descriptivo, predictivo,
prescriptivo. Nociones de Analytics, Machine Learning, Big Data y Cloud
Computing.

Clase 9 - Cyber seguridad - Seguridad informatica

Definicion y principios basicos de la ciberseguridad. Amenazas cibernéticas: virus,
malware, ransomware, phishing, atagues DDoS, etc. Buenas practicas de
seguridad para la gestidén de datos y la infraestructura IT. El rol de la encriptacion,
firewalls, y sistemas de deteccidn de intrusiones. Tecnologia y herramientas
emergentes.

Clase 10 - Estrategia y pasos para la transformacion digital.

cQué esy qué no es Transformacion digital? Todo negocio es digital. Clasificacion
de las empresas. La combinacion de Escala, Alcance y Velocidad. La Matriz digital,
Las 3 fases de la transformacion. Marketing 5.0 y el nuevo viaje del cliente.
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U Blogue 3: Importancia de la Innovacion

Clase 11 - Innovacién abierta

Estrategia de innovacién abierta. Modelos de innovacién abierta. Casos de éxito.
Participacion en los ecosistemas. Vinculacién con emprendedores tecnolégicos.
Tipos de eventos.

Clase 12 - Workshop repensando el modelo de negocio y las iniciativas
corporativas a futuro.

Taller colaborativo para definir el modelo de negocio actual y detectar
oportunidades de mejora en el modelo de negocio a partir de las nuevas
tecnologias.

Luego, a partir de una visidon o un posicionamiento buscado, se definen iniciativas
corporativas con algunas sub tareas, para delimitar los primeros pasos de accién.

Inversion

Forma de pago por alumno

e Inscripcién pesos treinta mil ($ 30.000) y un pago de sesenta mil ($60.000) a
los diez dias de iniciado el cursado.

Somos UCAP - La UTN - FRRosario esta registrada como Unidad Capacitadora.
Los cursos que dictamos pueden canalizarse a través del Régimen de Crédito
Fiscal para capacitacion.



